
إتقان تحليل الأعمال: الطريق إل شهادة محترف تحليل

(®CBAP) الأعمال المعتمد
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هدف الورس

:ون المشاركون/ات  قادرين/ات عند الانتهاء من هذه الدورة علسي

.تعزيز الأداء المؤسس فهم المفاهيم الأساسية لتحليل الأعمال وأهميته ف

اكتساب المهارات اللازمة لتحديد وتحليل متطلبات الأعمال.

تعلم كيفية توثيق وتفسير المتطلبات بشل دقيق.

تطوير مهارات الاتصال والتفاوض الفعال مع الأطراف المعنية.

تطبيق الأدوات والتقنيات المستخدمة ف تحليل الأعمال لتحسين العمليات.

.(®CBAP) التحضير لاجتياز اختبار شهادة محترف تحليل الأعمال المعتمد

v.رةير النقدي لتطوير حلول مبتلات والتفتعزيز مهارات حل المش
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الجمهور

:هذه الدورة موجهة إل

.تحسين مهاراتهم وتحقيق الاعتماد الاحتراف محللو الأعمال الراغبون ف

مدراء المشاريع والمسؤولون عن تحسين العمليات المؤسسية.

المهنيون العاملون ف مجالات تخطيط الأعمال وتطوير الحلول.

.(®CBAP) شهادة محترف تحليل الأعمال المعتمد الحصول عل الأفراد الراغبون ف

المدراء التنفيذيون الراغبون ف فهم أفضل لأهمية تحليل الأعمال ف اتخاذ القرارات الاستراتيجية.

منهجية التدريب

تعتمد الدورة عل مزيج من التعليم النظري والتدريب العمل التفاعل. سيتم تقديم المحاضرات عبر عروض تقديمية

ودراسات حالة عملية لتطبيق المفاهيم الت يتم تعلمها. سيتم تنظيم ورش عمل تفاعلية وجلسات نقاشية لتمين

المشاركين من العمل عل أمثلة حقيقية وتحليل متطلبات المشاريع. كما سيتم تقديم اختبارات قصيرة واختبارات

تجريبية لتحضير المشاركين بشل أفضل لاجتياز اختبار شهادة CBAP® بنجاح.

الملخص

تحليل الأعمال هو أحد المجالات الحيوية الت تسهم ف نجاح المنظمات من خلال تحديد وتحليل احتياجات الأعمال
ه من أكثر  (®CBAP) وتحويلها إل حلول فعالة تعزز الأداء المؤسس. شهادة محترف تحليل الأعمال المعتمد 
الشهادات المرموقة ف هذا المجال، وتمنح المهنيين الاعتراف العالم بقدراتهم ف تحليل العمليات التجارية وتطوير

الحلول الت تلب متطلبات السوق.

تهدف هذه الدورة إل تمين المشاركين من اكتساب المهارات والمعرفة اللازمة للنجاح ف مجال تحليل الأعمال
والتحضير لشهادة CBAP®. سيتم تقديم إطار عمل شامل يغط منهجية تحليل الأعمال، أدواته، وتقنياته الأساسية، مع
التركيز عل كيفية تطبيقها ف بيئات العمل المختلفة. سيتسب المشاركون فهما عميقًا لدور محلل الأعمال ف تحسين

العمليات المؤسسية وضمان توافق الحلول المقدمة مع أهداف الأعمال.

ستغط .ل دقيق ومهنتحليل الاحتياجات وتوثيق المتطلبات بش تعزيز قدرة المشاركين عل كما تهدف الدورة إل
الدورة أيضا مهارات الاتصال والتفاوض الفعال، الت تعد من أساسيات نجاح محلل الأعمال. من خلال التدريب
العمل والتفاعل، سيون المشاركون قادرين عل تطبيق ما تعلموه ف بيئات عملهم، مما يسهم ف تحسين العمليات

وتحقيق الفاءة المؤسسية.



ورس والمخطط الزمنمحتوى ال

الفصل 1: مقدمة إل تحليل الأعمال:

تعريف تحليل الأعمال ودوره ف دعم الأهداف المؤسسية.

أهمية تحليل الأعمال ف تحسين العمليات ورفع الفاءة.

الفصل 2: منهجيات وأدوات تحليل الأعمال:

الأدوات والتقنيات الأساسية لتحليل الأعمال.

كيفية تحديد متطلبات الأعمال وتحليل الفجوات.

تقنيات تخطيط الحلول وتوثيق المتطلبات.

الفصل 3: مهارات الاتصال والتفاوض:

كيفية التعامل مع الأطراف المعنية.

تطوير مهارات التفاوض لحل النزاعات وتحقيق توافق الآراء.

تعزيز مهارات التواصل الفعال لضمان وضوح المتطلبات.

:®CBAP الفصل 4: التحضير لشهادة

استراتيجيات التحضير للاختبار.

مراجعة شاملة لأهم المفاهيم والأسئلة الشائعة.

نماذج امتحانات واختبارات تجريبية لتحسين الاستعداد.

الفصل 5: حالات دراسية وتطبيقات عملية:

دراسة حالات واقعية لتحليل الأعمال.

تطبيق المفاهيم عل سيناريوهات عملية ف بيئات عمل حقيقية.

مناقشة أمثلة من المشاريع وكيفية تحسين العمليات باستخدام تحليل الأعمال.

تفاصيل الشهادة

Upon successful completion of this training course, delegates will be awarded a Holistique
Training  Certificate  of  Completion.  For  those  who  attend  and  complete  the  online  training

.course, a Holistique Training e-Certificate will be provided

Holistique Training Certificates are accredited by the British Assessment Council  (BAC) and
The CPD Certification Service (CPD),  and are certified under  ISO 9001,  ISO 21001,  and ISO

.29993 standards

CPD  credits  for  this  course  are  granted  by  our  Certificates  and  will  be  reflected  on  the



Holistique  Training  Certificate  of  Completion.  In  accordance with  the  standards  of  The  CPD
Certification Service, one CPD credit is awarded per hour of course attendance. A maximum

of 50 CPD credits can be claimed for any single course we currently offer

التصنيفات

إدارة المشاريع, القيادة والإدارة

العلامات

CBAP تحليل الأعمال, شهادة

مقالات ذات صلة

ما هو تحليل البيانات؟

تحليل البيانات أصبحت مجال مهم جدا ف عالم الأعمال الحديث، حيث يتزايد حجم المعلومات الت نتعامل معها يوما

بعد يوم. إن فهم مفهوم تحليلات البيانات أمر حاسم للمؤسسات والمدراء والقادة، حيث يمثل هذا الأساس الذي يقوم

عليه اتخاذ القرارات الاستراتيجية. ف هذا المقال، سنستشف المفهوم العام لتحليلات البيانات وكيفية استخدامها
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